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INDEPENDENTE E IMPARCIAL | N&s trabalhamos para vocé

O Ranking do Melhor Escolha é um guia independente, no qual vocé pode confiar. Do nosso teste
de velocidade a nossa ferramenta de comparacdo de planos de internet, nés te ajudamos a fazer as
escolhas certas.

Analisamos mais de trés milhdes de testes de velocidade durante o periodo de premiacdo para
determinar quem apresentou as velocidades de internet fixa e mével mais rapidas. O Prémio Melhor
Escolha reconhece as operadoras que tiveram a conexado de internet mais rapida em nossa pesquisa
em nivel nacional, estadual e local.

Periodo de premiagao

O Ranking do Melhor Escolha divulgado em janeiro de 2023 é baseado em doze meses de dados
histéricos, de janeiro a dezembro do ano 2022, chamado de periodo de premiagao.

Elegibilidade

Para ser elegivel a fazer parte do ranking e prémio Melhor Internet do Melhor Escolha a operadora
precisa atingir uma quantidade minima de testes dentro do periodo avaliado, além de, segundo os
dados oficiais de acessos da Anatel, ter presenca significativa nas localidades avaliadas.

Ranking Nacional: a operadora precisa estar presente nas 5 regides do pais.

Ranking Estadual e Local: a operadora precisa ter uma participagdo minima de mercado de 1,5% na
localidade, segundo os dados divulgados pela Anatel no periodo que antecede a publicacdo do
ranking. Assim como atingir 1,5% ou mais do total das amostras de testes dentro do periodo de
apuragao.

Amostra
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O Melhor Escolha apenas utiliza dados de testes iniciados pelo consumidor através de sua
ferramenta de teste de velocidade. Todos os dados passam por um tratamento de constru¢do de
amostragem, que garante que possiveis anomalias ndo tenham impactos nos resultados estatisticos.

Base de dados Internet Banda Larga

O ranking de velocidade do Melhor Escolha considera na sua avaliagao de Melhor Internet Banda
Larga apenas os testes realizados através de uma rede de conexdo fixa via cabo e Wi-Fi. Os testes
incluem computadores e telefones celulares conectados via Wi-Fi.

Base de dados Internet Mével

O ranking de velocidade do Melhor Escolha considera na sua avaliagdo de Melhor Internet Mdvel
apenas os testes realizados através de uma rede de conexao de internet mével de operadoras e
MVOs autorizadas pela Anatel via aparelhos de celular.

Métrica de Download

Medido em Mbps (Megabits por sequndo), o ranking do Melhor Escolha considera as velocidades
médias de download a partir dos testes realizados pelos seus usuarios.

Métrica de Upload

Medido em Mbps (Megabits por sequndo), o ranking do Melhor Escolha considera as velocidades
médias de upload a partir dos testes realizados pelos seus usuarios.

Métrica de Ping

Medido em ms (milissegundos), o ranking do Melhor Escolha considera as velocidades médias de
laténcia a partir dos testes realizados pelos seus usuarios.

Velocidade Média Brasil

As médias de velocidades nacionais de internet sdo ponderadas em linha com a participacdo de
acessos de cada estado, segundo dados reportados pela Anatel no periodo que antecede a
publicacdo do ranking. Acreditamos que, desta forma, as médias representam o que a maioria dos
brasileiros conectados a rede experienciam no seu dia-a-dia.
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